SARA TORRES

Contagem, MG | (31) 99374-1564 | sara.adm@live.com
LinkedIn: https://br.linkedin.com/in/saratorrees

Site: www.sara.veroone.com.br

INTERESSES PROFISSIONAIS

Atuar em analise de negdcios e requisitos, planejamento e gestdo de projetos, melhoria de processos e
inteligéncia de negdcios, conectando dados, tecnologia e pessoas. Interesse em oportunidades que
envolvam indicadores de desempenho, operacdes de CRM, acompanhamento de entregas e
desenvolvimento de equipes. Aberta a novos aprendizados e contribuicdes em diferentes setores.

RESUMO PROFISSIONAL

Administradora especialista em interpretar dados e construir diagndsticos estratégicos. Integro processos,
tecnologia e pessoas para orientar decisdes, melhorar a operacdo e desenvolver equipes.

COMPETENCIAS E FERRAMENTAS

Andlise de requisitos; processos; projetos; indicadores; Excel e Bl; SAP; Salesforce; CRM OCE; lideranca;
treinamento; gestao de territérios e relacionamento consultivo. PDCA; Kanban; Kaizen; 5W2H; SWOT; Matriz
Eisenhower; Pareto.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

e VERO | Empreendedorismo e solucées em tecnologia | Desde 11/2025

Projeto pessoal. Fundada em 11/2025. Desenvolvimento de solucdes tecnolédgicas para pessoas que querem
crescer com estratégia, gestdo e ferramentas de suporte. Atuacao em planejamento, andlise de requisitos,
desenho de processos e gestao de negdcios.

e Consultoria em gestao empresarial | 11/2025 a 10/2026
Atuacdo autbnoma em gestdo estratégica, mapeamento operacional e desenvolvimento de equipes.

Integracao de rotinas administrativas, financeiras, comerciais e de RH. Estruturacdao de metas, comissoes,
indicadores, treinamentos e acompanhamento de processos.

Resultados consultoria 2026, de janeiro a outubro: reducao de 100% do turnover, melhoria de 95% na
assiduidade sem bdnus e crescimento de 27% no faturamento versus o mesmo periodo de 2025. Antes, a
permanéncia dos colaboradores era de até 45 dias.

Diagnéstico, fluxos e requisitos do GIO para integrar compras, materiais, fornecedores e informacdes
financeiras das obras.

* Myralis | 01/2021 a 03/2022 e 05/2025 a 10/2025

Representante de vendas junior e pleno, em dois periodos. Atuacdo comercial e relacionamento consultivo,
com crescimento de 240% das marcas do territério em 2022. No retorno, participacao na criacao de linha
terapéutica em salde neuroldgica, apoio a lideranca e melhoria de ferramentas para verbas, eventos, painel
de clientes e resultados, com CRM OCE e Excel.

e Zambon | 03/2022 a 05/2025

Evolucao de representante pela Randstad a contratacdo direta e de Parceira de Negdcios JUnior para Pleno.
Planejamento no Centro-Oeste mineiro, treinamento de pessoas e lideranga do OCE Multiplicadores em MG,
ES e BA. Interface entre necessidades comerciais e consultores do CRM. O territério atingiu 82% de market
share em 2024, o maior do Brasil na area terapéutica de atuacao. Ferramentas: Salesforce, CRM OCE e
andlise de requisitos.
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EXPERIENCIA PROFISSIONAL | CONTINUACAO

e Zydus Nikkho | 01/2018 a 10/2020
Ingresso como estagidria e contratacdo em maio de 2018.

Gestdo de territérios no Leste de Minas, Zona da Mata e Belo Horizonte, com leitura de mercado e
relacionamento consultivo. Evolug¢ao acima de 160% e melhor performance do distrito em 2019.

* Gasmig | 09/2016 a 01/2018
Estagiaria e posteriormente Analista de RH.

Rotinas de RH e DP; participacao na implantacdo e homologacdo do SAP para apontamento e frequéncia, do
desenho a entrega. Traducdo das necessidades em requisitos e controles.

COMPETENCIAS DESENVOLVIDAS EM EXPERIENCIAS ANTERIORES

Vivéncia em operacdes de varejo, telefonia e logistica, com atuacdo como Assistente |, treinadora e na
gestao de operacdes. Experiéncia em atendimento ao cliente, treinamento de equipes, acompanhamento de
cargas especiais e organizacao de rotinas.

Essa base fortaleceu competéncias em planejamento operacional, gestao de processos e pessoas,
acompanhamento de indicadores, organizacao de prioridades e eficiéncia operacional, conectando a
experiéncia do cliente a execucao e ao desenvolvimento das equipes.

PROJETOS E EMPREENDEDORISMO

GIlO. Sistema de Gestao de Suprimentos e Financas. Centraliza PMOs, orcamentos, compras, fornecedores,
cadastros e informacdes financeiras de obras. Fluxo rastredvel da solicitacdo a entrega, comparacdo de
precos e acesso por funcao. Minha contribuicdo: diagndstico, desenho de fluxos, requisitos e dados.
Indicador apresentado: 100% de controle e clareza na entrega.

Alpha Vistorias. Ecossistema de vistorias para iméveis acima de R$ 2 milhdes, conectando solicitante,
imobiliaria, vistoriador, administracao, contas a pagar e a receber e documentos. Inclui rotas, vistoria guiada
e comparacao de entrada e saida. Atuo na intermediacao, andlise de requisitos e acompanhamento das
entregas e da performance. Inicio: 05/2026. Conclusao prevista: 12/2026.

FORMACAO ACADEMICA

Pés-graduacao em Marketing e Estratégias Digitais | Conquer | 2025 a 2026 | Concluida
MBA em Gestao Comercial e Vendas | Intervale | 2021 a 2022

Administracao de Empresas | Faculdade Minas Gerais | 2020

Tecnélogo em Empreendedorismo | Anhanguera | 2017 a 2019

Desenvolvimento continuo: Bl e Excel, nivel intermediario a avancado em andlise de dados e projetos;
oratdria pela Tagarela School.

PUBLICACOES

Estilos de Lideranca em instituicdes publicas e privadas, 2018. Compliance, 2019. Revista Libertas,
Faculdade Famig.
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